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I. BEVEZETES

A BARANYA-VIZ Zrt. (7700 Mohacs, Budapesti orszagit 1., a tovabbiakban Térsasag vagy
Adatkezeld) mint adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban ¢és a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

A BARANYA-VIZ Zrt. elkételezett iigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informacios oOnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
BARANYA-VIZ Zrt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgéaval kapcsolatos fenyegetést a minimalis
szintre csokkenti.

A 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 25/A. § (3) bekezdése alapjan a koziizemi
szolgaltatd koteles az adatkezelés jogszerliségének biztositasa érdekében adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatot alkotni és alkalmazni. Jelen szabalyzatot az Infotv 1. szdmu
mellékletének II/1. pontja alapjan a Tarsasdg honlapjan kozzéteszi (https://baranyaviz.hu/baranya-
viz_kozerdeku-adatok/).

II. AZ ADATVEDELEM ALAPFOGALMAI

BARANYA-VIZ Zrt.

Alapfogalom Torvényi meghatéarozas esctében, példa jellegeel
Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan ugyfelel; d.(.) goz0k;
L ; N N N partnerek; tigyfelek
Erintett azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - . -
s , , hozzatartozoi;
azonosithato természetes személy. 114 . ”
allasra jelentkezék

Az ¢rintettel kapcsolatba hozhaté adat —
kiiléndsen az érintett neve, azonositd jele,

Személyes adat

valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret — valamint az
adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

név; lakcim; fogyasztasi
hely cime; telefonszam;
e-mail cim

Kozérdeki adat

az allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot,
valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb
kozfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1évo ¢€s tevékenységére vonatkozo
vagy kozfeladatanak ellatasaval
Osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat
fogalma ald nem esd, barmilyen modon vagy
formaban rogzitett informacido vagy ismeret,
fiiggetleniil kezelésének modjatol, 6nallo vagy
gyljteményes jellegétol, igy kiilonosen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti
felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedo értékelésére, a
birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a
megkdtott szerzodésekre vonatkozo adat.

tevékenységek dijai;
laboratoriumi vizsgalat;
beszamold; miszaki
adatok;
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Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

Ko6zérdekbdl
nyilvanos adat

A kozérdekli adat fogalma ald nem tartozo
minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra
hozatalat, megismerhetoségét vagy
hozzaférhetové tételét torvény kozérdekbol
elrendeli.

Személyzeti adatok;
vezetok bére jutatasa

Hozzajarulas

Az ¢érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott
kinyilvénitasa, amely megfeleld tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre
kiterjedd — kezeléséhez.

szerz6déskotes;
munkaviszony

Tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes
adatainak  kezelését kifogasolja, ¢és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt
adatok torlését kéri.

Adatkezel6

Az atermészetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely Onalloan vagy masokkal egyiitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval
végrehajtatja.

BARANYA-VIZ Zrt.

Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az
adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Szolgaltatas biztositasa;
Kamerafelvételek;
online mérdallas
bejelentés;
igyfélszolgalati
hangrogzités

Adattovabbitas

Az adat meghatarozott harmadik személy
szamara torténd hozzaférhetové tétele.

Kintlévoség kezelés;
munkavallalok adatainak
tovabbitasa OEP,
egeészségpénztar

Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo
technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek  végrehajtdsahoz alkalmazott
modszert6l és  eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik.

Adatfeldolgozo

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténd szerzodéskotést is — adatok
feldolgozasat végzi.

LIBRA Szoftver Zrt.

Adatvédelmi incidens

személyes adat jogellenes kezelése vagy
feldolgozasa, igy kiilonGsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
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BARANYA-VIiZ Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés s sériilés.

III. AZ ADATKEZELO ADATAIL ELERHETOSEGE

Vizikozmii-szolgaltatd neve: BARANYA-VIZ Vizikézmii Szolgaltaté Zartkoriien Mikods
Részvénytarsasag

Adoészama: 24257017-2-02

Cégbejegyzés szama: Cg. 02-10-060389

Székhelye: Mohacs, Budapesti orszagut 1.

Postacime: Mohdcs, Budapesti orszagut 1.

Telefon: +36 69/311-144

E-mail: vizmu@baranyaviz.hu

Honlap cime: www.baranyaviz.hu

IV. A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

1.

Jelen Szabalyzat célja, hogy a BARANYA-VIZ Zrt. meghatarozza nyilvantartasai
miikddésének torvényes rendjét, biztositsa az adatvédelem torvény elveinek és az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését, megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat. A szabdlyzat kialakitasa ¢és
késébbiekben adatkezelései soran Adatkezeld betartja az

- az informécios Onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint

- Eurépai Parlament és Tanics (EU) 2016. éprilis 27-i 2016/679 rendelet (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet — a tovabbiakban: GDPR) eldirasait.

Mindezek érdekében az informécids dnrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szolo
2011. évi CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.) 24. § (3) bekezdésében eldirt kotelezettségének
eleget téve, mint Adatkezeld, megalkotja a jelen szabalyzatot.

Az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

A szabalyzat hatdlya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére, munkavallaldjara,
valamint minden olyan személyre, aki a Tarsasdgndl fennalld6 barmely jogviszonya alapjan
jogszertien kezel adatot.

A szabalyzat hatdlya kiterjed a Tarsasagnal folytatott minden papir alapu és elektronikus
adatkezelésre és adatfeldolgozasra.

Jelen szabalyzat a kiadas napjatol 1ép hatalyba.
Adatkezelés elveiben vagy az adatkezelés soran alkalmazott technoldgidban bekdvetkezd
valtozas esetén, amely jelentds valtozas, a szabalyzatot feliil kell vizsgélni.
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BARANYA-VIiZ Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

V. ADATVEDELMI SZERVEZET

Jelen Szabalyzat végrehajtdsa sordn az egyes szervezeti egységek ¢s személyek feladatait,
feleldsségét, az Adatkezeld szervezetére, miikddésére, tevékenységére vonatkozd szabalyozasok
hatdrozzak meg. A jelen Szabdlyzat végrehajtasaval kapcsolatos feladatok koordinacidjat az
adatvédelmi tisztviseld latja el.

Az ¢érintett az adatkezeléssel, az adatkezeléssel Osszefiiggd jogokkal kapcsolatos kérdéseivel,
panaszaival, bejelentéseivel fordulhat az Adatkezel6hoz annak barmely elérhetdségén, valamint az
adatvédelmi tisztvisel6hoz. Az adatvédelmi tisztviseld gondoskodik arroél, hogy a kérdések, panaszok,
bejelentések a megfeleld szervezeti egységhez eljussanak, €s azokra az érintett hataridon beliil valaszt
kapjon, valamint a sziikséges intézkedések megtorténjenek.

Az Adatkezeld a folyamatait, szervezeti felépitését ugy alakitja ki, hogy azok a kezelt személyes
adatokkal kapcsolatban megfeleld szinten biztositsa azok védelmét és az érintetek jogait.

Az Adatkezel6 munkatarsaival, illetve szerzddéses viszonyban alloé adatfeldolgozoéival szemben
elvaras, hogy a tudomasara juté vélt vagy valos adatvédelmi incidens észlelése esetén haladéktalanul
jelentsék azt az adatvédelmi tisztviseld felé, aki megteszi a tovabbi 1épéseket az incidens
kivizsgalasaval kapcsolatban.

Vezérigazgato:
Feladata, hogy biztositja a személyzeti, szabalyozasi, anyagi feltételeket ahhoz, hogy a személyes
adatok kezelése jogszerii legyen, valamint a folyamatos kontrollt a megvalosulassal kapcsolatban.

Adatvédelmi Tisztviseld:

Az adatvédelmi tisztviseld kozvetleniil az Adatkezeld felsdvezetésének tartozik feleldsséggel.
Feladata, hogy a személyes adatokkal érintett folyamatok esetében kdzremiikodik, illetdleg segitséget
nytjt az adatkezelésekkel Osszefliggd dontések meghozataldban, az érintettek jogainak
biztositasdban, valamint kapcsolattart6 a hatdsag €s a szervezet kozott.

Kivizsgalja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az Adatkezeld szervezeti egységét vagy az adatfeldolgozot.
Koézremiikodik az incidensek kivizsgalasaban, a dontések meghozataldban ¢és a sziikséges
intézkedések megvaldsuldsanak ellendrzésében.

Vezetok:

Feladatuk az alajuk tartoz6 folyamatok altal kezelt személyes adatok esetén az e szabalyzatban, egyéb
belsd szabdlyzatban, illetve jogszabalyban, valamint torvényben eldirt személyes adatok kezelésével
kapcsolatos eldirasok betartatasa.

Humaneréforras:

Feladata a munkavallalok és az 0j lehetséges munkavallalok, valamint onéletrajzok személyes
adatainak jogszabdly, valamint e szabélyzat illetve egyéb belsd szabalyzat szerinti kezelése, az
adatokkal kapcsolatos biztonsagi eldirasok betartasa.

Ugyfélszolgalat:

Feladata az aktiv, illetve leendd tligyfelek személyes adatainak jogszabaly, valamint e szabalyzat,
illetve egyéb belsd szabalyzat szerinti kezelése, az adatokkal kapcsolatos biztonsagi eléirasok
betartdsa. Az érintettek kérelmére nyuUjtott tajékoztatds, az érintett adatainak kezelésével
kapcsolatban, sziikség esetén az adatvédelmi tisztvisel bevonasaval.

Informatika:
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Feladata az Adatkezeld altal miikddtetett informatikai rendszer kiils6 és belsdé védelme. Gondoskodik
az IT rendszerekben kezelt személyes adatokkal kapcsolatos torvényi és egyéb jogszabalyokban,
valamint e szabdlyzatban ¢és egyéb belsd szabalyzatban eldirt informatikai kovetelmények
megvalositasardl, miikodtetésérol, feliigyeletérdl.

Munkavallalok:

Az Adatkezel6 minden dolgozdjaval kapcsolatban elvaras, hogy a feladataik végzése soran az altaluk
kezelt személyes adatokkal kapcsolatban betartsak az e szabalyzatban, egyéb belsd szabalyzatokban,
jogszabalyokban el6irt adatvédelmi eldirasokat.

VI

AZ ADATKEZELES ELVEL CELJA ES JOGALAPJA

Elozetes tajékoztatas

Az ¢érintettel az adat felvétele eldtt kozolni kell az adatkezelés céljat, valamint azt, hogy az
adatszolgaltatas onkéntes, vagy kotelezd. Kotelezd adatszolgaltatas esetén meg kell jeldlni az
adatkezelést elrendeld jogszabalyt.

Az érintettet - egyértelmiien, kozérthetden és részletesen - tjékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamarol, arrol,
ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzédjaruldsaval és az adatkezelOre
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Az adatkezelés elvei

Jogszeriiség, tisztességes eljards és atlathatdsag elve

Az Adatkezel6 a johiszemiiség és a tisztesség és torvényesség kovetelményeinek megfelelden,
az ¢érintettekkel egylittmiikodve koteles eljarni. Az Adatkezeld jogait és kotelezettségeit
rendeltetésiiknek megfelelden koteles gyakorolni, illetdleg teljesiteni.

Célhoz kotottség elve

Az Adatkezeld személyes adatot kizdrdlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa ¢és
kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszdban megfelel az
adatkezelés céljanak. Az Adatkezeld torli a személyes adatot minden olyan esetben, amikor az
adatkezelés célja megszlint és torvényi kotelezettség, vagy jogos érdek nem all fenn az adat
tovabbi tarolasaval, kezelésével kapcsolatban.

Adattakarékossag elve

Az Adatkezel6 csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Pontossag elve
Minden ésszerli intézkedést meg tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai

szempontjabol pontatlan személyes adatokat Adatkezeld haladéktalanul tordlje vagy
helyesbitse az Erintett kérése alapjan, mellyel gondoskodik az adatok naprakészen tartasarol.

Kiadas datuma: 2023.04.11 Valtozat: 3.0 Oldal: 7
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Korlatozott tarolhatosag
Annak biztositdsa érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a sziikséges iddtartamra
korlatoz6djon, az Adatkezeld torlési hataridoket allapit meg.

Integrités és bizalmas jelleg

Az Adatkezeld a személyes adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Elszamoltathat6sag

Adatkezeld a tudomany és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint az FErintettek jogaira és
szabadséagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre, amelyek célja egyrészt az
adatvédelmi elvek, masrészt a Rendeletben foglalt kovetelmények teljesitése és az érintettek
jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelési folyamatéba.

Az adatkezelés célja

Személyes adat kizarolag csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és sziikséges ideig. Ha
az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatokat
torolni kell. A célhoz kotottségnek €s az adatkezelés jogalapjanak egyiittesen kell meglennie,
csak igy jogszerli az adatkezelés.

Minden adatkezelés esetében be kell tartani e szabalyzat VI./2. pontjdban meghatarozott
adatkezelési elveket.

Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil:

a) az ¢érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzddés megkdtését megelézden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossdgu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan
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érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiillondsen, ha az érintett gyermek.

VII. ADATROGZITES MODJA

Az Adatkezeld adatot
a) manualisan papir alapon,
b) elektronikusan szamitastechnikai, informatikai és miitholdas helymeghatarozo eszkozzel,
c) zartlanca video rendszeren képfelvétellel,
d) telefonos tligyfélszolgalat esetén hangfelvétellel,
e) weboldalon online szolgaltatas igénybevételével
rogzithet.

Vagyonvédelmi 6rzés céljabol Adatkezeld egyes telephelyein, valamint egyes ligyfélszolgalati
fiokiroddiban kamerarendszert mikodtet. A képfelvételek készitése ¢és kezelése soran a
vagyonvédelemrol szolo torvény (2005. évi CXXXIII. toérvény) rendelkezései szerint kell eljarni. A
képfelvétel készitésérol az érintettet a teriiletre 1épés elbtt tajékoztatni kell a kamerarendszer adatairdl.
A kamera rendszer és annak adatkezelését részletesen a ,BARANYA-VIZ Zrt. Kameras térfigyelési
szabalyzat” tartalmazza.

Telefonos ligyfélszolgalat esetén az Adatkezeld a fogyasztovédelmi torvény rendelkezéseinek
megfelelden hangfelvételt rogzit. A rogzités megkezdése eldtt az érintettet tajékoztatni kell a
hangfelvétellel kapcsolatos adatkezelés minden informéciojarol.

A Térsasdg tulajdonaban 4ll6 gépjarmilivek mozgésdnak figyelemmel kovetése céljara
helymeghataroz6 rendszert vesz igénybe. A rogzitett adatokat a Tarsasaggal szerzddéses
jogviszonyban allo6 Adatfeldolgozo altal biztositott rendszerben kezeli. A munkavallalokat a
helymeghataroz6 rendszer alkalmazasarol tajékoztatni kell.
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VIII. ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

Az érintetteket az Adatkezeldnél kezelt adataikkal szemben a GDPR II1. Fejezetében meghatarozott
jogok illetik meg:

1.

Tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi informaciot az adatkezelés megkezdése
el6tt tomor, atlathato, érthetd és kdonnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetden
megfogalmazva nyujtsa, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében. Az
informacidkat irdsban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. Az érintett kérésére szobeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltdk
az érintett személyazonossagat.

Az érintett barmikor fordulhat tdjékoztatds kérésével az Adatkezel6hdz, annak barmely
elérhetdségén, a ra vonatkozd személyes adatok kezelésével kapcsolatban. Az Adatkezeld a
kért tajékoztatast a kézhezvételtdl szamitott 25 napon beliil adja meg.

A tdjékoztatast az érintett altal kért formaban kell megadni, erre iranyulo kifejezett kérés
hidnyéban elsdésorban email-en keresztiil, mésodsorban postai kiildeményként, amennyiben az
Adatkezeld szamara rendelkezésre all a kommunikacids forma hasznalatahoz sziikséges adat €s
amennyiben az érintett személyazonossaga kétséget kizaréan megallapithato.

Ha a benyujtott kérelemben az érintett nem egyértelmiien azonosithaté az Adatkezeld felhivja
a figyelmét a kérelmezének az adatainak pontositdsara. Az Adatkezeld az érintett pontos
adatainak rendelkezésre allasat kovetden tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének.

A panaszok kezelésével kapcsolatban a személyes adatok kezelésében részt vevd
munkavallalok, egyéb személyek tajékoztatast kotelesek adni az adatvédelmi tisztviseld
szamara.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idotartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd

informacio;

h) a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve

a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra

vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az
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érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

(2)Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a GDPR 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

(3)Az adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerti mértékli dijat szdmithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

(4)A (3) bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

Az érintettek tajékoztatast kérhetnek adataik kezelésérél a BARANYA-VIZ Zrt. barmely
elérhetdségén. Kozponti levelezési cim: Mohacs, Budapesti orszagut 1., telefonszam: +36
69/311-144, E-mail cim: vizmu@baranyaviz.hu.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil, kozérthetd formaban, az érintett erre iranyulod kérelmére az érintett
altal igényelt formaban megadni a t4jékoztatast, kifejezett kérés hianyaban elsdsorban email-
en keresztiil, masodsorban postai kiildeményként, amennyiben az Adatkezel¢ szdmara
rendelkezésre 4ll a kommunikacios forma hasznalatahoz sziikséges adat és amennyiben az
érintett személyazonossaga kétséget kizaréan megallapithato.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyod évben azonos adatkorre vonatkozdan
tajékoztatasi kérelmet az még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg.
A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy
a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Amennyiben az Adatkezeld nem tesz eleget az érintett tajékoztatdsi kérelmének gy koteles
tajékoztatni az érintett az elutasitas okardl és a jogorvoslati lehetdségérol.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, amennyiben az Adatkezelé meggy6z0dott, hogy
az érintett altal kért modositasok jogszeriiek és a kozolt adatok a valosagnak megfelelnek.

Abban az esetben, ha a helyesbitendd adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik, az
Adatkezeld sziikség esetén a helyesbitésrol tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az
érintett figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezeldnél is kezdeményeznie kell.

4.  Torléshez valo jog

Az érintett a hozzdjarulds soran megadott adataival szemben kérheti azok torlését, amelyeket
az Adatkezeld haladéktalanul tor6l a nyilvantartasaibol. Az Adatkezel6 az érintettet a torlésrol
tajékoztatja. Amennyiben a hozzajaruldson alapuld adatkezelés jogviszony létesitésének,
fenntartasanak feltétele, errdl, és a varhatd kovetkezményekrdl az Adatkezeld az érintettet
tajékoztatja.
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Az Adatkezeld a személyes adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabélyon
alapul vagy a hatdsag altal zarolt. A torlési kérelem teljesitésének megtagadasa esetén az
Adatkezeld az érintettet annak okarol tajékoztatja.

Az érintett kérelme hidnydban az Adatkezeld az adatokat torli, ha az adatkezelés célja megsziint
¢€s mas torvényi rendelkezés azt nem korlatozza.

Korlatozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Adatkezelo az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatanak kezelése ellen. Az adatvédelemi
tisztviseld a legrovidebb idon beliil azonositja az érintettet, a tiltakozast a kérelem benyu;jtasatol
szamitott legrovidebb idon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmezot tajékoztatja.

Ertesitéshez valo jog

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkoz6, az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozné az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha
- az érintett Onkéntes hozzéjaruldsat adta, vagy szerzodés teljesitéséhez sziikséges az adat és

- az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az érintett kérheti ezen adatok - ha a technikailag megvalosithaté - adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat.
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9.1.

9.2.

9.3.

Az érintett jogainak érvényesitése

Az Adatkezeld az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel szemben az
Adatkezeld felel az adatfeldolgozo éltal okozott karért is. Az Adatkezeld mentesiil a feleldsség
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem
kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabol szarmazott. Az Adatkezeld altalanos, polgari jogi feleldsségére a Ptk. szabalyai
az iranyadok.

Panasz az Adatvédelmi Tisztviselonél

Az érintett jogsérelem esetén fordulhat a BARANYA-VIZ Zrt. kinevezett adatvédelmi
tisztviseldjéhez:

Név: Toth Lajos

E-mail: adatvedelem@baranyaviz.hu

Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen (az érintett valasztasa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birdsdghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kiviil jar el. A személyes adatok védelmével Osszefiiggésével kapcsolatosan
inditott per illet¢kmentes.

Jogorvoslati kérelem az Adatvédelmi hatosagnal

Jogorvoslati lehetdséggel fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag
Hatosaghoz:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 061/391-1400, Fax: 061/391-1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Honlap: http://www.naih.hu
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IX. AZ EGYES ADATKEZELESEK

) Személyes adatok kapcsolattartasi célbol, illetve végzettségek,
Onéletrajzok kezelése | gyakorlatok nyilvantartasa poziciora valod alkalmassag
megallapitasa céljabol. Hozzajarulés alapjan.
Munkavallalo Munkavallalok jogszabalyban eldirt bevallasi és nyilvantartasi
HR személyes adatainak kotelezettség teljesitése érdekében.
adatkezelések | kezelése
Munkavallaloi Jogszabalyban meghatarozott kedvezmények érvényesitése
hozzatartozok céljabol.
adatainak
nyilvantartasa
Felhasznalo Szolgaltatas nytjtasahoz, szolgaltatasi szerzodés megkdtéséhez
természetes azonositd | sziikséges adatkezelések, pénziigyi teljesitésekhez sziikséges
adatainak kezelése adatkezelések.
Felhasznaléi A Jogszabglyban meghat,aroizottak‘o.n feliil hoz’zaj.amlag alapon
[ megadhato adatok kezelése: e-mail; telefonszam; mobil
kapcsolattartasi .
telefonszam.
adatok
Jogszabalyban A jogszabalyban szerepld kedvezmények eléréséhez sziikséges
meghatarozott egyéb | adatok, igazolé dokumentumok adatainak kezelése.
személyek személyes
adatainak kezelése
Olyan, a szolgaltatas nyujtasanak megkdnnyitésére szolgald
Felhasznaloi | Fogyasztasi hely, adatok, amelyek kezelése a miiszaki feladatok, illetve a
adatkezelések | méréadatok adatai szamlazas biztositasahoz sziikségesek: mérdadatok, GPS
koordinatak
Ugyfélszolgalati Ugyintézést segitd, jogszabalyban meghatarozott adatok
folyamatok soran kezelése
megadott adatok
Telefonbeszélgetések Ugyfe1§z?lgfil1?ﬁal folya,tatott telefonbeszélgetések jogszabaly
szerinti rogzitése, kezelése.
Egyéb szolgaltatasok | Az egyéb szolgaltatasok igénybevételéhez megadott személyes
igénybevételéhez adatok, amelyek kezelése szerz6déses jogviszony alapjan
megadott adatok lehetséges
Tavleolvasasu mérék | Hatékony olvasas és pontos szamlazas biztositasa.
altal kiolvasott Leolvasott adat: mér6azonositd, mérdallas.
fogyasztasi adatok A jogalap ez esetben a Tarsasag jogos lizleti érdeke.
A rendszerek felhasznalasakor keletkezd személyes adatok (IP
IT rendszerek . 14 . .
- cimek, felhasznalasi szokasok, rendszer miiveletek), amelyek
naplozasakor e . a1 1 , 1
i . gylijtése egyrészrol jogszabalyi alapon lehetséges (szamlazo
keletkez6 személyes AR e . .
rendszerek zartsagat eldird jogi elvarasok); masrészt a Tarsasag
adatok . o -
jogos lizleti érdeke alapjan.
A hatékony miikodés érdekében alkalmazott flottakdvetd
GPS flottakdvetés rendszerben keletkezett személyes adatok. A jogalap ez esetben
Eovéb a Tarsasag jogos lizleti érdeke.
gyes A weboldal felhasznalasakor, illetve az egyes funkciok esetén
adatkezelések | Weboldal . . 1 ez .
adatkezelései megadott vagy naplozott adatok kezelése. Errdl tajékoztatot kap
a felhasznald a rendszer hasznalatdnak megkezdése elétt.
a személy- €s vagyonvédelem biztositasa, valamint veszélyes
Kamerarendszer anyagok Orzése erdekepen. Jogalrap a szemgly- és ,
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. CXXXIIL tv.
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10.

Az adatkezeld koteles az adatkezelési miiveleteket Gigy megtervezni és végrehajtani, hogy az
Infotv., GDPR ¢és az adatkezelésre vonatkozd mas szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni mind a
manualisan, papir alapon kezelt, mind a szdmitogépen tarolt és feldolgozott személyes adatok
biztonsagardl, koteles tovdbba megtenni azokat a technikai/miiszaki ¢és szervezési
intézkedéseket ¢s kialakitani azokat az eljarési szabalyokat, amelyek az Infotv., GDPR valamint
az egy¢b adat- és titokvédelemi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzéaférhetetlenné
valas ellen.

A kiilonboz6é nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok —
kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

Tarsasdgunk szolgaltatasi tevékenységét meghatarozo, 2011. évi CCIX. térvény a vizikdzmi-
szolgéltatasrol torvény 63. §. (5) bekezdésben meghatirozottak szerint koziizemi szamldzo
rendszerlink zartsdgara vonatkozéan minden évben fiiggetlen, jogszabalyban meghatdrozott
jogosultsaggal rendelkezd tantsité bevonasaval informacidbiztonsagi feliilvizsgalatra kertil sor.
Szolgéltatasi tevékenységiink soran végzett személyes adatkezeléseink dontd tobbsége e
tevékenységilinkh6z kapcsolodik, igy a bizalmassag, sértetlenség, rendelkezésre 4allas
feltételeinek biztositasra alkalmazott fizikai, adminisztrativ és logikai eljardsaink a 47/2015.
(VL. 15.) BM rendelet az allami és oOnkormanyzati  szervek  elektronikus
informaciobiztonsagarol szolo 2013. évi L. torvényben meghatarozott technologiai biztonsagi,
valamint a biztonsagos informdcios eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és
biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozo kovetelményekrol elbirdsai szerinti fokozott biztonsagi
besoroléasba tartoznak, és e szerint keriilnek feliilvizsgéalatra éves gyakorisaggal.

A manualisan, papiron kezelt iratokat az Iratkezelési szabalyzatnak megfelelden kell irattarba
helyezni. Az irattdrnak jol zarhatonak, tiiz- és vagyonvédelemmel ellatott helyiségben kell
lennie.

A munkavallalok, és egyéb, az Adatkezeld érdekében eljard személyek az dltaluk hasznalt, vagy
birtokukban 1évd, személyes adatokat is tartalmazé adathordozokat, fliggetleniil az adatok
rogzitésének modjatol, kotelesek biztonsdgosan Orizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistilés és sériilés ellen.

Az Adatkezeld az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
munkatarsak megfeleld felkészitésérdl.

XI. ADATVEDELMI INCIDENS
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Az adatvédelmi incidens fogalmat a Rendelet 4. cikk (12) hatdrozza meg.

Az incidensek fajtai a kdvetkezdk lehetnek:
— Bizalmassagi incidens: személyes adatok véletlen vagy kozlése, vagy az ezekhez valo
hozzaférés.
— Sértetlenséggel Kkapcsolatos incidens: személyes adatok véletlen vagy jogtalan
megvaltoztatasa.
— Hozziférhetoséggel kapcsolatos incidens: személyes adatok véletlen vagy jogtalan
megsemmisitése vagy ezek elvesztése.

Az Adatkezeld a tudomadsédra jutott incidensek esetén a [GDPR 33. cikk (1) pontjaban]
meghatarozottak szerint koteles eljarni, amely kimondja, hogy az adatvédelmi incidenst az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval az utan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti a feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

Az adatvédelmi incidensekrdl a [GDPR 33. cikk (5) bekezdés] alapjan nyilvantartast vezet, mely
tartalmazza az incidensek tényeit, annak hatésait és az orvoslasukra tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl [GDPR 34. cikk (1) bekezdeés]:

- megadja az adatvédelmi tisztviselO nevét és elérhetdségét,

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, kovetkezményeit,

- azorvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket.

Nem kell tajékoztatni az érintettet, ha:
- A személyes adatok titkositva voltak, amely értelmezhetetlenné teszik az adatokat
harmadik személyek szamara.
- Az adatkezeld olyan hatékony intézkedést tett, amelyek eredményeként a magas
kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetden nem valdsul meg.
- Aranytalan erdfeszités lenne az érintettek tdjékoztatisa: ekkor példaul kézleményt
adhat ki az adatkezeld.

Az incidens kezelés belsd 1épései:
— Belsd eljarasrend alkalmazésa
— Incidens kezel6 csoport 6sszehivasa
— DPO bevonasa
— Fels6 vezetés bevondsa
— Sziikség esetén kiils6 szakértdvel mélyelemzes elvégzése
— Folyamatos jelentés ¢és nyilvantartési kotelezettség
— Akcioterv az elhéritasra és megeldzésre

Kockazatértékelés szempontjai:
— az incidens tipusa,
— aszemélyes adatok tipusa (kiilonleges adat-e) és mennyisége,
— mennyire egyszeri az érintettek azonositasa,
— azincidensnek milyen stlyt kdvetkezményei vannak az érintettre nézve,
— az érintettek specidlis kategoriai
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— az érintettek szama,
— az adatkezeld specialis kategoridi

XII. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

1.  Adatok tovabbitdsara minden esetben csak az érintett hozzajarulasa, vagy jogszabaly
felhatalmazasa alapjan keriilhet sor.

Az Adatkezeld rendszeres adatszolgaltatast jogszabalyban meghatarozott szerveknek végez, a
jogszabalyban meghatarozott idészakonként €s tartalommal.

A jogszabalyon alapuld, eseti adatszolgaltatasok esetén minden esetben meg kell gy6z6dni az
adatkezelés jogalapjarol, kétség esetén jogi szakértd kozremiikodését kell kérni. Személyes
adatot tovabbitani csak abban az esetben lehet, ha annak jogszerliségérdl az Adatkezeld
meggy6z0dott.

A fentieken tilmenden személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az érintett
egyértelmiien hozzajarult.

Az Adatkezeld kiilfoldre nem végez adattovabbitast.

2. Az Adatkezeld fenntartja magéanak a jogot, hogy tevékenysége sordn adatfeldolgozot vegyen
igénybe, allandé vagy eseti megbizas alapjan. Allando jellegii adatfeldolgozasra elsésorban az
tigyfélkapcsolattal, a szolgaltatdsok nytjtasaval Osszefiiggd adminisztracid ellatdsa, valamint
az informatikai rendszer fenntartasa érdekében keriilhet sor.

Az adatfeldolgoz6 igénybevétele soran a vonatkozd jogszabalyok, elsdsorban a Rendelet
eléirdsai az irdnyadok. Adatfeldolgoz6 igénybevételére kizardlag irasbeli szerzddés alapjan
kertilhet sor.

Az Adatkezeld kérésre, a vonatkozo tajékoztatoban foglaltakon tal, az érintetteket tdjékoztatja
az adatfeldolgozd személyérdl, valamint adatfeldolgozasi tevékenységének részleteirdl, igy
kiilondsen az elvégzett miiveletekrdl, valamint az adatfeldolgozonak adott utasitdsokrol.

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozéasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
a vonatkozd jogszabalyok keretei kozott az Adatkezelé hatdrozza meg. Az adatkezelési
miiveletekre vonatkoz6 utasitasok jogszertiségéért az Adatkezeld felel.

Az Adatkezeld garanciakat nyujto szerz0dési feltételek kialakitasaval és megfeleld szervezeti,
technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgozo tevékenysége soran az érintettek
jogai ne sériilhessenek, és az adatfeldolgozo személyes adatokat csak akkor ismerhessen meg,
ha a feladata ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatfeldolgozé koteles az Adatkezeld altal atadott vagy szerzddés keretén beliil kezelt
személyes adatokkal szemben az Infotv. és a GDPR valamint egyéb jogszabalyokban eldirt
adatvédelmi el6irasokat betartani.
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Adatfeldolgozd Adatfeldolgozé feladata
Nastron Info Kft. A weboldal iizemeléséhez sziikséges technikai hattér biztositasa,
Szerver, SQL adatbazis.
LIBRA Szoftver Zrt. A szamlazo6 rendszer és annak iizemeléséhez sziikséges technikai
hattér biztositasa.
Invitech Megoldasok Zrt. A telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) technikai {izemeltetése
Multi Alarm Zrt. GPS flottakdvetd rendszer lizemeltetdi

XIII. ADATVEDELMI TISZTVISELO

Az Adatkezeld, mint koziizemi szolgaltatd koteles adatvédelmi tisztviseld (DPO) kinevezésére. Az
Adatkezeldnél kinevezett adatvédelmi tisztviseld jar el a jelen Szabalyzat hatdlya ald tartozo
iigyekben.

Az Adatkezeld biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld a személyes adatok védelmével kapcsolatos
Osszes ligybe megfeleld modon és idében bekapcesolodjon.

Az Adatkezeld tdmogatja az adatvédelmi tisztviselOt a feladatai ellatdsdban azaltal, hogy biztositja
szamara azokat az forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtdsdhoz, a személyes adatokhoz és az
adatkezelési muiveletekhez vald hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztviselO szakértoi szinti
ismereteinek fenntartdsdhoz sziikségesek.

Az adatvédelmi tisztviseld a feladatai ellatasaval kapcsolatban nem utasithatd. Az Adatkezeld az
adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval Osszefiiggésben nem bocsathatja el és szankcioval nem
stjthatja.

Az adatvédelmi tisztviseld kozvetleniil az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd legfelsd vezetésének
tartozik feleldsséggel.

Adatvédelmi Tisztviseld:
Nev: Toth Lajos
E-mail: adatvedelem@baranyaviz. hu

Az adatvédelmi tisztviseld feladatait, jogosultsidgait a Rendelet egyértelmiilen meghatdrozza.
Térsasdgunk e szerint jar el (GDPR 4. szakasz 37, 38, 39. cikkek).
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XIV. ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

Az Adatkezeld az adatkezelések atlathatdsdganak biztositasa érdekében belsé adatkezelési
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza legalabb:
a) az Adatkezeld ¢és az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeit,
b) az Adatkezel6nél folytatott adatkezeléseket, adatkezelésenként azok:
céljat
hatasvizsgalat sziikségességét
tajékoztatas helyét
érintettek korét
adatok forrasat
tarolas helyét
adatkezelés idOtartamat
érintettek jogait
adatkezelés résztvevoit:
tizleti folyamat
e szervezeti egység
adattovabbitas
adatfeldolgozas
10. jogalapot és kezelés szabalyozasat
11. adatbiztonsagi kdvetelményeket
c) hatasvizsgalato(ka)t.

A e A e e

XV. INCIDENS NYILVANTARTAS

Az Adatkezel6 az adatkezelések soran esetlegesen fellépd adatkezelési incidensekrdl nyilvantartast
vezet annak érdekében, hogy a kivizsgdlds és a hatosagi bejelentéshez sziikséges informaciok
rendelkezésre alljanak, illetve a meghozott intézkedések dokumentalva legyenek.

XVI. ZARO RENDELKEZES

Jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az Infotv., GDPR, a Vksztv. és végrehajtasarol
sz016 58/2013. (I1.27.) Korm. rendelet, a vizgazdalkodasrol szolo 1995. évi LVIL tv., az Mt., a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.), valamint a személy- és vagyonvédelmi,
valamint a magannyomozodi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL. tv., a kdztulajdonban
allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb mitkodésérdl szold 2009. évi CXXII. tv. tigyfélszolgalatra,
adatrogzitésre, adatkezelésre és kozérdekli adatok nyilvanossdgra hozataldra vonatkozo szabalyait,
tovabba a Polgari Torvénykonyv vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.
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XVII. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: ~ Adatkezelési nyilvantartas
2. szdmu melléklet:  Incidens nyilvantartés
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